A Chalet in Lanatken

Algemene voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle boekingen bij Chalet 69, gelegen in
Lanaken (Belgi€). Door het maken van een reservering gaat de huurder akkoord met
onderstaande voorwaarden.

1. Boeking en betaling
e Devolledige betaling dient uiterlijk 2 weken voor aankomst te zijn voldaan.

o Betaling verloopt via bankoverschrijving. Instructies hiervoor worden per e-mail
verstrekt.

e Eenboeking is pas definitief zodra de betaling is ontvangen.

2. Annulering en wijziging
e Annuleren is kosteloos mogelijk tot 1 maand voor aankomstdatum.

e Bijannulering binnen 1 maand voor aankomst wordt het volledige bedrag in rekening
gebracht.

e Hetaantal personen kan na boeking worden aangepast, mits dit vooraf wordt
doorgegeven.

o Wijziging van de verblijfsdatum is alleen mogelijk in overleg en niet gegarandeerd.

3. Verblijf en huisregels

e De maximale bezetting is 4 volwassenen en 2 kinderen.

Huisdieren zijn niet toegestaan.

Roken is binnen het chalet is niet toegestaan.

Tussen 23:00 en 07:00 uur dient het rustig te zijn, conform de regels van de camping.

Niet inbegrepen bij de boeking zijn: Handdoeken, theedoeken & beddengoed
(hoeslakens, dekbedovertrek en kussenslopen)

4. In- en uitchecktijden
¢ |Inchecken: vanaf 13:00 uur

e Uitchecken: uiterlijk 11:00 uur




5. Schoonmaak en schade

e Gasten dienen het chalet veegschoon achter te laten: stofzuigen, tafel afnemen, vaat
afwassen of in de gootsteen zetten.

e Schade aan het chalet of de inventaris komt volledig voor rekening van de huurder. Bij
schade wordt het bedrag achteraf gefactureerd.

6. Aansprakelijkheid
e Chalet69is niet aansprakelijk voor schade, verlies of ongelukken tijdens het verblijf.

e De huurder is te allen tijde aansprakelijk voor het gebruik van het chalet en eventuele
schade of overlast, en kan hiervoor in rekening gebracht worden.

e Bij storingen zoals wifi-uitval wordt geen geld teruggegeven, maar kan op verzoek een
korting voor een volgend verblijf worden aangeboden.

7. Overmacht

e |Inhetgeval van overmacht (bijvoorbeeld schade aan het chalet of noodsituaties)
waardoor het verblijf niet door kan gaan, wordt de huurder hierover zo snel mogelijk
geinformeerd.

¢ Inoverleg wordt gezocht naar een passende oplossing, zoals verplaatsing van de boeking
of terugbetaling.

8. Toepasselijk recht
e Opdezevoorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.

e Eventuele geschillen worden bij voorkeur in overleg opgelost.

Vragen?

Heb je vragen over deze algemene voorwaarden? Neem gerust contact op via het formulier op de
website of mail naar: chaletinlanaken@gmail.com

Laatst bijgewerkt: Juli 2025



